
Приложение к приказу
АО <<Медицинский центр>>,
о, ol\oý'', 2026 r.Nr\€\1

Примерная форма

АгЕнтскии договор.N} _

г. Москва ))

АО кМедицинский центрD, именуемое в да,,rьнейшем кПринципал>, в лице
лействующего на основании

с одной стороны, и именуемое в дмьнейшем <Агент>, в лице
действующего на основании с другой

стороны, именуемые в да;rьнейшем <Стороны>, з:lкJIючили договор о нижеследующем:
1, Термины и определения

1.1. Бронирование/заказ/бронь - доJDкным образом оформленньй запрос Агеята на
оказание санаторно-курортньп</оздоровительных услуг и резервирование мест в Объекте
Принuипала.
1.2. Заявка - письменный документ, направленный Агентом Принципалу согласво
условиям настоящего ,Щоговора, для бронирования санаторно-
курортньп</оздоровительньD( услуг, оказываемьш Принципа.пом Клиентам, и
соответствующий требованиям, указанньlм в настоящем flоговоре.
1.3. Клиент - физическое лицо, указаЕное в змвке Агента, и напразляемое Агентом для
оказания санаторно-курортньп</оздоровительньIх услуг в Объектах Принципала.
1.4. Объект Принципа:IаlОбъект размещения - подразделение Принципала, в котором
Клиенту оказываются санаторно-курортные и оздоровительные услуги. Объектами
Принципала являются:
1.4.1. санаторий кВведенское>, ваходящийся по адресу: l43l80, Московская область,
Одинцовский городской окр}т, г. Звенигород, Луцинское шоссе, д. 2, стр. 18. Номер
реесцовой записи: C50202500l З9l
1.4.2. пансионат кИзумрул>, находящийся по адресу: 354З40, Краснодарский край, г.
Сочи, Адлерский район, ул. Ленина, д. 278а. Номер реестровой запцсч: С2З2025000546
1.4.3. гостиница кБаза отдыха кАдrер>, находящluся по адресу: З54З49, Краснодарский
край, фелеральнм территория <Сириус>, посёлок городского типа Сириус, ул.
I-{имлянскм, д. 12, стр. 14. Номер реестровой заrмси: С2З2026022026
1.5. Санаторно-курортные/оздоровительные услуги - услуги, входящие в стоимость
п}тёвки, предоставляемые Принципалом Клиентам Агента, по размещению, санаторно-
курортному лечению/оздоровлению и питанию в Объектах Принципала.

2. Предмет договора
2.|- Настоящим .Щоговором Стороны опредеJuIют условия взаимодействия при оказании
Принципа,том Клиентам саваторно-курортных./оздоровительньIх услуг в Объектах
Принципма.
2.2. Агент обязуется по поручению Принципма за возttагр{Dкдение совершать от своего
имени и за счёт Принципала след},ющие действия: заключение сделок на оказаЕие
санаторно-курортньrх/оздоровительньIх услуг с Клиентами.

В це.гlях надлежащего исполнения настоящего .Щоговора Агент вправе зак.пючать
субагентские договоры. Заключаемые субагентские договоры не должны противоречить
требованиям настоящего ,Щоговора, Агент отвечает перед Принципмом за действия
субагента.
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2.3. Обязательства по настоящему ,Щоговору должны исполняться надлежащим образом в
соответствии с условиями настоящего .Щоговора, обязательными требованиями законц
иных правовых актов, с учетом правил, предусмотренньD( 1005-1011 Гражданского
кодекса Российской Федерации.

З. Условия бронированпя п аннуляции
3.1. Бронирование п}тёвок осуцествJиется Принципалом на основании З,rявки,
оформленной в соответствии с требованиями, указанными в п. 3.2 настоящего Договора,
либо посредством регистрации бронирования с использованием сервиса менеджера

управления канала}rи продаж Travelline в соответствии с условиями, указанными в п. 3.14

настоящего .Щоговора.
З.2. Заявка должна содержать: нмменов{шие Объекта размещения; наименовЕшие

Агента; сведения о количестве Клиентов; сведения о количестве и категории номеров;
Фамилию, Имя и Отчество кФкдого Клиента; дату и время заезда и выезда кФкдого
Клиента; сведения о выбраяном тарифе (пугёвке); сведения о плательщике; сведения о

форме оплаты; сведения о сотрудЕике (менеджере) Агента, ответственном за подмную
Заявку; подпись уполномоченного лица и печать Агента (если применимо по форме
бланка Агента). В сrryчае отсуIствия какого-либо реквизита, }казанного в настоящем
пункте .Щоговора, Принципал вправе оставить Заявку без рассмотрениrl и запросить

дополнительную информацию.
З.З. Змвка направляется Агентом по кан:шalм электронной связи, указанным в п. 3.4.

настоящего ,Щоговора, не поздЕее, чем за 3 (Три) ка;lенларных дня до предполагаемой

даты заезда Клиента.
3.4. Кана,,rы электронной и телефонной связи Принципа.па:
3.4.1 _@аоmеdсепtr.rч
З.4.2. +'7 (_J_-_-_
3.5. Заявки принимаются к исполнению (т.е. брояирование пlтёвок возможно) только
при условии нilличия в Объекте размещения необходимого количества свободных
(незабронированньD( и не испоJIьзуемьп<) номеров указанной категории в период,

указанный в Заявке.
З.6. Принципал подтверждает бронирование в течение 24 Цвадцати четырёх) часов со
времени поJryчения Змвки по каналам электронной связи, указанным в п. 1l настоящего

.Щоговора, после чего исполнение Заявки становится обязательным для обеих сторон.
Подтверждение бронирования осуществJцется пугём Еаправления Агенту письменного
документа (кполтверждение бронирования>) по каналам электронной связи, укtванItым в

п. l l настоящего .Щоговора. Заявки, поступившие в вьIходные или прlвдничные дни,
принимаются в обработку в первый рабочий день, след},ющий за выходными.
3,7. В случае, если в Змвке укa}зано, что оплату за услуги производит Агент,
Принципал направrrяет Агенту счёт на оплату услуг.
3.8. Изменение, аннуJuIция (полностью либо частичпо) произведенного бронирования
п},тёвок (сроков размещения, количества Клиентов, количества и категорий номеров),
возможны только при направлении Агентом соответств}тощего письменного док}ъ{ента

до дня заезда (в любой момент до вача,Iа к&qендарных сугок, в которые заплаItирован
заезд) Клиента, указанного в Змвке.
3.9. Все Змвки, составленные и Еirправленные (переданные) в соответствии с
настоящим .Щоговором, должны предоставJulться Принципалу ло даты заезда Клиента.
3.10. Бронирование считается действительным только при нЕlличии у Агента
письменного подтверждения бронирования от Принципала.
3.11. Продление срока размещения Клиента в Объекте размещения производится
Принципалом по отдельной Заявке Агента и только при условии нalличия у Принципма
необходимого количества свободных (незабронированных и не используемых) номеров

указанной категории.
З.12. В случае досрочного отъезда Клиента из Объеrгов Принципала без уважительной
причины (за исключением: медицинские противопоказания, тяжелм болезнь, смерть



близких родственЕиков, отзыв с места работы по служебной необходимости, отмена и
перенос авиа- и я</д рейсов). производится перерасчет стоимости п}тёвки, с учётом
фактически понесенных Принципалом расходов, связанньIх с организацией санаторно-
курортных/оздоровительньLх услуг в размере стоимости одних суток пребывания ло
приобретенной пlтёвке. В слl.rае выписки Клиента из Объекта Принципа.rа за нарушение
Правил проживания и вн}треннего распорядка в Объекте размещения, совершениrl
противоправных действий перерасчет не производится. Принципал посредством
электронной связи сообщает Агенry о факте досрочного выезда Клиента в течение 3

(трёх) рабочих дней.
3.13. Принципа,,r со своей стороны подтверждает возможность производить передачу
информации о ценах (тарифах), осуществлять бронирование и подтверждение Змвок
Агента с использованием сервиса менеджера управления канмаIrrи продаж Travelline.
3.14. При использовании менеджера управления канала}rи продаж Агентом Стороны
определяют следующий порядок работы в личном кабинете:
3.14.1.Стороны настраивают активное подкJIючение в менеджере канzIлов, и Агент
осуществляет бронирование и подтверждение зzuшок на основаЕии информации о
доступности Еомеров, полученной посредством сервиса менеджера управления каналами
продаж Travelline.
3,14.2.Агент осуществляет бронирование по ценам (тарифам), переданньlм Агенту
Принципа;rом через канал продаж Travelline.
З.l4.3. Принuипа.,I несёт полную ответственность за актуальность цен (тарифов),
передtшных Агенry через канал продФк.
3.14.4. Принципал при настройке стыковки кtшма продаж передает след},ющие
параJr-lетры: ((цена), ((квота), а также (остановка продФк), <<минимальный срок
проживания), <максимальный срок проживания>, (миниммьяый срок проживания при
заезде в дату ), (максимальный срок проживания при за9зде в дату>, кминимальный срок
от даты бронирования до даты заезда>, <максимальный срок от даты бронирования до
даты заезда), (импорт брони при подкJIючении KaHtUra), (передача правил аннуляции в
канаJIах). Принципа,r обязуется передать данную информацию Агенту дополнительно
посредством электронной почты. В противном случае перечисленные выше и не
состыкованные парalметры не распространяются на бронирования, осуществленные
Агентом через канал продФки.
3.14.5.8 случае остаЕовки продаrк по одному из тарифов через ограничение KClosed>
Принципал обязан письменно проинформировать Агента о периоде закрытия тарифа.
3.14.6. Принципал несёт полную ответственность за aжтуarльность информачии о наличии
номеров.
3.14.7. В случае образования задолженности Агента перед Принципалом, а также
нарушения Агентом правил бронирования и условий аннуJuIции бронирований,
Принципал вправе приостановить бронировaшие номеров с использованием менеджера

управления кitналаN.{и продЕDк.
3.14.8. При рiврешении споров по факry бронирования Агентом змвок с использованием
сервиса менеджера управления каналами Стороны руководствуются ответом
информационной системы Travelline о наличии бронирования. При подтверждении
наличия з!лJIвки от Агента и отправки системой Travelline уведомления о бронировании
Принчипалу Принципал обязан принять зaulвку и оказать услуги в полном объёме в
соответствии с парirметрами бронирования по ценarм (тарифам), переданным через канал
продаж на момент бронирования. В случае несовпадения цены из-за её изменения в
канме в течение дня Принчипал соглашается с расчётом, выполЕенным по предыдущей
цене.

4. Обязавности Сторон
4.1. Принципа:tобязуется:
4,1.1. Бронировать п}тёвки в соответствии с Заявками Агента, направленньlми в сроки и
в соответствии с требованиями, указанньши в настоящем .Щоговоре.



4.1.2. Подтверждать бронирование Агенту в письменЕом виде в порядке и сроки,
указанные в настоящем .Щоговоре.
4.1.3. К установленному в Объекте размещения времени размещения обеспечить
готовность номеров к заезду Клиента, а также предоставление санаторно-
курортных/оздоровительньж услуг в соответствии с подтвержденной Заявкой и при
условии исполнения Агентом своих обязательств по оплате в объёме и в сроки согласно п.
5 настоящего .Щоговора. Временем заезда явJuIется 14 часов 00 минlт по московскому
времени даты заезда Клиента, указанной в Заявке. Расчётным часом является l2 часов 00
мин}т по московскому времени.
4.1.4. Предоставлять Агенту все необходимые документы, подтверждающие оказание
санаторно-курортньrх/оздоровительньrх услуг Клиентам, производить сверку
взаиморасчётов.
4.1.5. Обеспечить качество предоставляемых услуг в соответствии с угвержденЕыми
Правилами проживания и вн}тренЕего распорядка в Объекте размещения, а такr(е в
соответствии с законодательством Российской Федерации.
4.2. Агент обязуется:
4.2.1. Самостоятельно и за свой счёт предпринимать все необходимые маркетинговые,
рекламные действия, осуществлять продвижеrrие информачии об услугах Принципала
среди существ}.ющих и потенциа.ъньгх Клиентов на туристском (гостиничном/санаторно-
курортном) рынке всеми доступными ему средстваN.tи. При проведении peKJIzlMHbж и
маркетинговых мероприятий. в том числе изготовлении печатной продукции. а также

размещении информации на официальньп< сайтах в сети Интернет всегда указывать о том,
что дгент действует в интерес:Lх Принципала. Агент при размещении информачии об
Объекте рiч}мещения на своём сайте должен указывать, что данный сайт не явJuIется
официальным сайтом Принципала. Размещать информацию в любых источниках (СМИ,
Интернет и пр.) об Объекте размещения, окд}ываемьtх услугах, и люб}то другую
информацию, прямо или косвенно кас!lющ},юся Принципала, в том числе в рекJIамных
целях, в соответствии с информацией, размещённой на официальных сайтах Принчипала
в сети Интернет по адресzlJrr:
. https:/i izumrud.aomedcentr.rr.r/
. https:/iadler.aomedcentr.ru/
. https://vvedenskoe.aomedcentr.ru/
. https://aomedcentr.ru/.
Любые расхождения в информации, возникшие по вине Агента, подлежат
незамедJ,Iительному исправлению.

4.2.2. Направлять Заявки в сроки и в соответствии с требованиями, указанными в
настоящем ,Щоговоре.
4.2.3. Оплачивать услуги в соответствии с разделом 5 настоящего !оговора.
4.2.4. В случае аЕнуляции Заявки направить Принципалу по кiiнала]\.t электронной связи
соответствующий документ в сроки, указaшные в п. 3.8 настоящего .Щоговора.
4.2.5. В случае изменения произведенного бронирования направить Принципагry по
канмам электронной связи соответств}rощий документ в сроки, ук€ванные в настоящем
.Щоговоре.
4.2.6. .Щоводить до св9дения Клиентов полную и точную информацию об Объекте
рrвмещения, стоимости и порядке предоставления услуг.
4.2.7. Ежемесячно, в сл}п{ае оказания услуг, нaшравлять Принципалу подписанньй со
своей стороны Отчёт Агента и необходимые Принципалу документы согласно п. 5.14
настоящего .Щоговора.
4.2.8. Выдать Клиенту обменн}rо путёвку, ваучер или иной письменный док}ъlент
установленного законодательством образча с указанием забронированньпr и
подтверждённых Принципалом услуг, которые действительны на 1казанный в нём срок.
4.2.9. flовести до сведения Клиентов о необходимости оформления санаторно-курортной
карты, а в случае её отсутствия о необходимости прохожд9ния специального набора



процедур по оформлению санаторно-курортной карты по прибытию в Объект Принципала
за дополнительн).ю плату.
4.2.10. Получить от клиента (физического лица) его письменЕое согласие на обработку и

передачу персональных данньо< Агентом и Принципалом,
4.2.1l. Соблюдать в отношении персонzrльных данньIх клиентов (физических лиц),
полученных в процессе оказания услуг, установленный Федеральньпr.t законом кО
персонalльных данных), иными акт{lми законодательства порядок совершения действий
(операций) или совокупности действий (операций), совершаемых с использованием
средств автоматизации или без использоваЕия таких средств с персоЕальньlми дaшными,
вкJIючirя сбор, запись, систематизацию, нilкопление, храЕение, угочнение (обновление,
изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предостzlвление,
доступ), обезличивание, блокирование, удаление, }тlичтожение персональных данньD(.

5. Порядок расчётов
5.1. Оплата путёвок производится в соответствии с тарифами, }тверждённьп4и
нормативными локаJIьными актами Принципа.T а.

5,2. Принчипа-lI выстt!вJIяет Агенту счет на предоплату пугевок в соответствии с

поданной Заявкой.
5.3. Стоимость услуг определяется в соответствии с тарифами на пlтёвки (с
применением ставки Н.ЩС в соответствии с законодательством) на основании Заявки.
5.4. Стороны определили, что дJIя отдельньш заездов Клиентов могуг быгь

установлены специальные тарифы, которые фиксируются путём оформления
дополнительного соглашения к настоящему .Щоговору.
5.5. Оплата услуг, указанных в Заявке, производится на основании счёта, который
выставляется Принципалом в случае оплаты услуг Клиентом - в момент приезда Кшлентъ
а в случае оплаты услуг Агентом счёт вь!ставляется и направля'ется Агенту (направление
счета возможно по каналatlv электронной связи Агента) в течение 3 (трёх) рабочих дяей с
момента направления Агенту подтверждения бронирования.
5.6. Обязательство по оплате услуг считается исполненным с момента:
5.6.1. зачисления денежньD( средств на расчётный счёт Принципа.,ча;

5.6.2. поступления нмичных денежных средств в кассу Принципа:lа.
5-7. В случае рiвмещения Клиента в Объекте размещения p:rнee времени заезда rtlили
выезда Клиента из Объекта Принципала позднее расчётного времени взимается
дополнительная плата за услуги раннего заезда./позднего выезда в соответствии с
актуrrльным на момент обращения условиями и прейскурантами соответствующих услуг
при наличии возможности их оказания,
5.8. В случае оплаты санаторно-кlрортных/оздоровительньrх услуг Агентом Стороны
установили след}тощий порядок оплаты услуг по настоящему ,Щоговору:
5.8.1. Оплата услуг производится Агентом на основalнии выставленного счёта в течение 3

(Трех) банковских дней с момента выставления Принципа:lом счёта, но, в любом случае
не позднее, чем за 24 Цвадцать четыре) часа до времени заезда Клиента, указzшного в

Заявке.
5.8.2. Агент перечисляет денежные средства на расчётный счёт Принципа,rа, либо в
соответствии с законодательством вносит Еаличные денежные средства в кассу
Принчипала в размере стоимости услуг, указанной в счёте. выставленном согласно п. 5.5

настоящего .Щоговора, за вычетом агентского вознагрaDкдения.
5.9. В слуrае оплаты услуг непосредственно Клиентом Стороны установили
следующий порядок оплаты санаторно-курортных услуг по настоящему .Щоговору:
5,9.t. В случае, если санаторно-курортные услуги оплачивает непосредственно Клиент,
оплата производится в момент заезда Клиента, не позднее момента размещения, путём
внесения нtlличньж денежных средств в рa}змере полной стоимости услуг в кассу
Принципала, либо пугём списаЕия денежных средств с банковской карточки в пользу
Принципала. Окончательный расчёт между Принципалом и Клиентом производится в
момент отъезда.



5.9.2. В случае оплаты услуг Клиентом вознагрФкдение Агенту перечисляется при

зalкрытии отчётного месяца Сторонами по счёту, направленному дгентом Принчипалу в

соответствии с данньlми, зафиксированньIми и согласованными Сторонами в отчёте

Агента.
5.10. дгентское вознагрaDкдение cocTaBJUIeT _Yo ОТ СТОИмости реализованньн дгентом
п}тевок.
5.11. дгентское вознагрzDкдение по дополнительным услугам, не включенЕым в

стоимость п}тёвок, а также по усл}там, не предусмативающим начисление и вьшлату

агентского вознагрzDкдения, Принципа:rом не начисляется и не выплачивается.

5,12. Начисление н,lлога на добавлеяную стоимость на вознаграждение дгента

производится или не производится в соответствии с применяемой дгентом системой

налогообложения.
5.13. дгент направJIяет Принципалу отчёт дгента на уtверждение не позднее 7 (Семи)

рабочих дней по истечении месяuа (отчётного периода) оказания услуг. В слуlае
n"o**un- Принципалом Клиенry услуг в отчётном периоде отчёт дгента Сторопами не

составляется и, соответственно, отдельно вознагрzDкдение Дгенry не перечисляется и не

удерживается дгентом. отчёт дгента содержит: наименование Дгента; отчётный период;

panura"ro' настоящего .Щоговора, Фамилию, Имя и отчество (при на,пичии) кЕDкдого

Клиента; даты и время заезда и отъезда кiDкдого Клиента; срок проживания к,Dкдого

клиента; общую стоимость путёвок за отчетньй период; итоговую сумму

вознаграждения.
5.14. Принципал в течение 7 (Семи) рабочих дней угверждает дilнные в

предоставленном отчёте или сообщает о корректировках. После согласования отчёта

Сiоронами Дгент направляет Принципалу итоговый подписанньй Отчёт, счёт (если

применимо1, счёт-фактуру (если применимо) и Дкт оказанных услуг (на вознаграждение).

5.15. Принципал оплачивает Агенту вознагрiDкдение, рассчитанное в соответствии с

условиями настоящего flоговора, если оно не было Удержано Агентом при оплате счетов

,u yanyrr, в течение 10 (десяти) банковских дней с момента подписания Сторонами

отчётi дгента за отчётный период, акта оказ.шньD( услуг (на вознаграждение), получения

от дгента счёта и счёт-фактуры (если применимо) и только при условии оплаты

дгентом/клиентом услуг в полном объёме и в сроки, установленны9 в настоящем

,Щ'оговоре. ПринчипаЛ вправе оплатИть ДгентУ вознагрФl<денИе ПО ДОК}Ъ{еНТаIvt,

пчпрuuп"""оrЙ дгентоМ по каналш,t электронноЙ связи, указанным в настоящем .Щоговоре,

с последующим налравлеЕием Принципа"ту оригиналов документов по почте или в

системе электронного документооборота.
5.16. Стороны согласились, что Прияципа:l имеет право в одностороннем порядке

изменить тарифы на п)тёвки, условия оплаты услуг, соответствующие изменеIiиJI не

булlт распространяться на уже подтвержденные и оплаченные заявки,

5.17. Стороны производят сверку расчётов по настоящему Договору не реже l (Одного)

раза в квартал. Дкт сверки расчётов считается согласованным после его подписания

Ьбеrми СrЪро"ами. дгент обязан подписать акт сверки расчётов либо предоставить

мотивированные письменЕые возражения в течение l0 (десяти) календарных ,iшей с

момента получения акта сверки расчётов от Принципата.
5.18. В случае неполной или несвоевременной оплаты услуг Агентом и/или Клиевтом

согласно настоящему ,Щоговору Принципал ocTaBJUreT за собой право не оквывать усл}ти
Клиенту, т.е. oTKiBaTb КлиентУ в размещении в объекте размещения,
5. l 9. В случае продления срока пl"rёвки Клиента в объекте размещения согласно п. 3.1 l .

настоящего .Щоговора и направления Агентом соответствующей Заявки оплата за

размещение Клиенiа в объЪкте размещения производится дгентом по тарифам,

актуальным ва момент обращения о продлении. В слуrае продления срока рщмещения
клиента в объекте размещения без направления дгентом соответств},ющей Заявки оплата

за размещение Клиьнта в объекте рL}мещения производится непосредственно Клиентом

по тарифу, действующему при приобретении путевки Клиентом непосредственно в



Объекте размещения, при этом пар,l&{етры бропирования, полученного от Агента" не
корректируются, aгентское вознагрЕDкдение на соответствующее продление не
начисляется.
5.20, Клиевт оплачивает самостоятельно за свой счёт дополнительные услуги, не
включенные в Змвку, по ценzш{ и в порядке, действующем в Объекте размещения (если
иное не согласовано Сторонами).
5.2|. В слуlае, если Агент не произвёл аннуляцию, изменение Заявки в устаЕовленные
настоящим ,Щоговором сроки или Клиент не приехм в Объект Принципала в день,

указанный в Заявке, Агент обязуется оплатить Принципалу l00o% стоимости одного дrя
размещения по забронированной пугёвке по тарифу, указаяному в Заявке.

5.22. В случае досрочЕого отъезда Клиента из Объекта Принципала с перерасчётом
стоимости услуг в соответствии с п.3,12 Агент направляет Пршнчипалу официальное
письмо на возврат средств. Возврат осуществляется искJIючительно на основании
оригинала письма.

6. ОтветственностьСторон
6.1. Стороны несут ответственность за неисполнение иJIи ненадлежащее исполнение
обязательств, предусмотеЕных настоящим ,Щоговором, в соответствии с

законодательством.
6.2. В случае причинения Клиентом убытков Принципа.ltу в связи с уничтожением,
повреждевием или нанесением иного ущерба, как умышленно, так и по неосторожности,
имуществу Принципала, имуществу тетьих лиц, нЕrходящемуся в здании и на территории
Принчипала, Клиент обязуется возместить стоимость нrlнесенного ущерба за свой счет в

порядке и по цен:lм, действ}+ощиМ на моменТ ре}мещения в объекге размещения. Агент
обязан письменно ознакомИть Клиента об обязанносТи возмещения Ущерба. Риск
неблагоприятных последствий от невьшолнения обязанности по письмевному
ознакомлению несет Агент,
6.з. Сторона не несет ответственности за полное или частичное невыполнение своих

обязательств, в случаях, когда такое неисполнение является следствием невьшолнения

лругой Стороной своих обязательств.
6.4, В случае нарушения Агентом сроков оплаты, предусмотренных настоящим

.Щоговором, Агент уплачивает Принципалу пени в размере 0,5% от срлмы, подлежащей

оплате, за к{Dкдый день просрочки.
6.5. Агент несёт ответственность перед Клиентом за достоверность информации о

предоставляемьгх Принципалом усл}тах.
6,6, Претензии по ок&}анию услуг могуг быть предъявлены Агентомллиентом в

период фактического оказания услуг, по которым предъявляются претензии или не

позднее l0 дней с даты отъезда К.rмента, Претензии рассматриваются Принципалом
только при наличии подтверждaшощих письменньtх док}, rеЕтов.
6.7. Агент несет полн},ю ответственность, предусмотреннlто законодательством, перед

Клиентами за неисполнение и (или) ненадлежащее исполнение своих обязанностей,

предусмотенных договором о реализации и настоящим договором.
7. Форс_мажор

7.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное

неисполяение обязательств по настоящему .Щоговору, если это неисполнение явJuется
следствием обстоятельств непреодолимой силы (землетрясение, наводнение, пожар,

ураган, военные действия, нормативные указания государственных органов, имеющие
обязательн}то силу хотя бы для одной из Сторон и т.п.), возникших после закJIючения
настоящего .щоговора, при условии, что данные обстоятельства непосредственно повлияли

на вьшолнение Сторонами своих обязательств,
7.2. В случае возникновения обстоятельств, }казанных в п.7.1. настоящего Договора,
Сторона, подвергшмся их воздействию, уведомляет об этом другую Сторону в

письменной форме в течение l0 (.Щесяти) рабочих дней. Не уведомление или
несвоевременное уведомление лишает Сторону права ссылаться на любое вышеуказанное



обстоятельство как на освовzшие, освобождающее от ответственности за неисполнеяие
обязат9льств.,l.з. В слуrае возникновения обстоятельств непреодолимой силы, срок выполнения

обязательств по настоящему .щоговору может быть переЕесеЕ на соответствующее время,

но не более трех месяцев, после чего настоящий .щоговор может быть расторгнуг с

урегулировrшием Сторонами взаимньD( претензий в порядке, предусмотренном

законодательством.
8. Примепяемое прдво и порядок разрешенпя споров

8.1. Все взаимоотношения Агента и Принципа:Iа, возникающие из настоящего

[оговора или в связи с ним, регулируются законодательством российской Федерации.

8,2. Все споры между Сторонами настоящего договора, связанные с его заключением,

исполнением, pa"rop*"nr"", разрешаются в досудебном (претензионном) порядке, срок

рассмотрения претензии ," пrо*Ъ, превышать 14 (Четьryнадцати) календарных дней с

моМентапоJryченияпретензии.ВслУчае,еслипреТензияост.tВЛяеТсябезответаи
удовлетворения полностью или частично, спор может быть передан на разрешение в

Арбитражный суд города Москвы в соответствии с законодательством,

9. Электронное взаrrмодействие

9.1. При подписании и исполЕении настоящего Щоговора Стороны могут испоJIьзовать

электронньй документообороТ (ДаЛее - ЭДО). - 
форме9.2. Стороны признают и согласны с тем, что имеют право в электроннои

обмени"атiся (перелавать/по.гryчать) электровными докуN{еIlтalми и подписывать их в

соответствии законодательством и условиями,Щоговора,
9.' Пр"""r"" Э.ЩО, Стороны рlп,оuод","у"ся _ 

Гражданским кодексом Российской

Фелерачии,Федера,тьным.ч*опо"от06.04.2011N963.ФЗкобэлектроннойподписи>,
пчarо"щ"" .Щоговором, Правилами Э.ЩО и договорами, заключаемьIми с оператора {и

эдо.
g.4. Электронные документы, которыми обмениваются Стороны ,Щоговора,

подr,"""ruчоr"" усиленной *"-rфrчrро"чнной электронной подписью (далее _ укэп),
Пр, обмене электронньIми док}ъ{еЕтами используется средство укэп,

сфтифиuиро"анное В установленном порядке и выданное любьпr,t аккредитовzшньIм

удостоверяющим центром.
b.s. Электронньй документ, подписанный Укэп, признается равнозначньlм документу

на бумажном носителе, подписанному собственноруrной подписью Сторон, ,,Щействия,

.o""illl"nn"r" сторонами с помощью укэп, влекlт юридические последствия,

аналогичные последствt{ям действий, совершенньD( Сторонами на бумажном носителе и

подписанных собственноручной подписью Сторон, и не могуг быть оспорены ни одной из

Сторон толькО на том основiШии, чтО эти действиЯ не подтверждаЮТСЯ ДОКУМеНТzlIvtИ,

составлеЕными на бlT члажном носителе,
g.6. .щокументы, подписанные Укэп, могут считаться достоверными и достаточными

доказательствами при рврешении спора в претензионном или судебном порядке,

9,7. Электронный док)'N!ент должеп быть подписан 1полномоченным на то лицом, Если

в сертификаiе Укэп не указан орган или физическое лицо, действующее от имени

Стороны при подписании электронного док),I!,еIlта, то в кФкдом случае полгlения

подписанного электронного документа получающЕц Сторона добросовестно исходит и:}

того, что документ подписа}t от имени направляющей Стороны надлежащим лицом,

действующим в пределах имеющихся у него полномочий,

9.8, Стороны должны обеспечивать конфидеяциа,lьвость ключей электронньй

подписей, в частности не допускать использование принадлежащих им ключей

"nJктponr"r* 
подписей без их согласия, и не использовать ключ Укэп при наличии

оснований полагать, что конфиленциальность давного кJIюча нарушена,

9.9. Электронные док}^rенi", до,,жны храниться у Сторон в течение 5 лет,



9.10. Обмен между сторонами электронными документzlпrи не отменяет использование
иньrх законных способов изготовления и обмена док},]\.rентzrми между сторОНllМИ В pa]vrкax

обязательств по flоговору.
9.1l. В целях реализации Э.ЩО между Сторонами применяется роуминг, подключеняый
между сервисами обмена электронными документами:
9.11.1.Принципалом используется сервис обмена электронными документами кСКБ
Контур ,Щиадок>.
9.12, Формирование, отправку, прием и обработку всех электронньж доку rентов
Стороны осуществляют в соответствии с порядком, определенньш операторами ЭДО.
9.1З. Стороны обязаны информировать друг друга о невозможности обмена

документами в электронном виде, подписанными Укэп, в случае технического сбоя
внутренних систем и сервисов ЭДО. В этом случае в период действия такого сбоя
Стороны производят обмен документallttи на бумажном носителе с подписанием
собственнор1..tной подписью уполномоченного лицzll\rи и завереЕные печатью Сторон.
9,14. Стороны несут ответственность за причине}rие вреда действиями/бездействием
своих работников, а также иньD( лиц, получивших или имеющих доступ (независимо от
того, бьш ли этот доступ прямо санкционировЕш Стороной или произошел без ее ведома) к

используемым Сторонами програJr!мному, информационному обеспечению, кJIючаN,

УКЭП и иньш средствам, обеспечивающим электронный док},It{ентооборот, как за свои
собственные.

l0. Прочие условия
i0.1. Информация, содержащшtся в настоящем .Щоговоре или передаваемм Сторонами

друг другу, такм как цены и условия настоящего .Щоговора, или инIц, относящаJlся к его

закJIючению. исполнению, расторжению, явJIяется конфиденциальной и не подлежит
передаче третьим лицам, кроме случаев, установленньrх закояодательством,
l0.2. Ни одна из Сторон не вправе передавать свои права и/или обязанности по
настоящему ДОговору третьиМ лицам без письменного согласования с другой Стороной.
l0.3. Все изменения, дополнения и приложения к настоящему .щоговору являются его

неотъемлемой частью и действительны, если совершены в письменной форме

уполномоченньIми представителями Сторон, за исключением случаев, указанньrх в

настоящем .Щоговоре.
l0.4. Настоящий ,щоговор вступает в силу с момента подписания его Сторонами и

действует до В случае, если ни одна из сторон письменно не

уведомит о прекращении действия договора за l месяц до окончания действия договора,
он считается автоматически пролонгированньIм на следующий год. Количество тtlких
пролонгаций не ограничено. Все раяее закJ]юченные договоры относительно предмета

настоящего ,Щоговора, считzlются утратившими силу с момента подписания Сторонами
настоящего Договора.
l0.5. Любм Сторона имеет право досрочно в одяостороннем внесудебном порядке

отказаться от исполнения настоящего .Щоговора в любое время, уведомив в письменном
виде другую Сторону не позднее, чем за 30 (Трилчать) календарных днеЙ до
предполагаемой даты отказа от исполнения настоящего .Щоговора.
l0.6. Извещения, уведомления, сообщения по настоящему .щоговору могут передaваться

почтой, по канапам электронной и/или факсимильной связи, указанным в настоящем

.Щоговоре. Риск искаженИя информаtии либо неполучения ее другой Стороной несет

Сторона, отправляющаJl соответств).ющую информачию по каналал.{ электронной и/иrп1

факсимильной связи.
1 0.7. Заявки, направленные по каналам электронной связи, имеют юридическ},ю силу без
направления соответствующих оригиналов.
10.8. Во всем ocTa,rbнoM, что не урегулировано настоящим .Щоговором, Стороны

руководствуются законодательством, а также правилами, действ}.Iощими в объектах

рrвмещения Принцилала.



l0.9. Утрата некоторыми условиями настоящего ,Щоговора юридической силы не влечет
за собой утраты юридической силы или аннулирования ,Щоговора в целом. В этом случае
Стороны договаривilются о замене недействительного положения положением,
допустимьlм в правовом отношении и позволяющим достичь сходного экономического
результата.
10.10. Обо всех изменениях в платежньн и почтовых реквизитtц Стороны обязаны
немедленно извещать друг друга. .Щействия, совершеЕные по старьш адресам и расчетньм
счетriм, совершенные до поступления уведомлений об их изменении, засчитываются в
исполЕение обязательств.
l0.1 1. flоговор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаков}.ю юридическ),ю силу.

1l. Реквизиты и подписи Сторон

ПРИНЩИПАЛ:
АО кМедицинский центр>
Местонахождение: l0l000, г. Москва,
вн.тер.г. муниципальный округ Басманньй,
пер. Большой Спасоглинищевский, д. 3, стр. 4,
помец.2/l
инн 9,1 01298293 кпп 77090100l
огрн 1247700670788
окпо 96796877
Банк Филиал кL{ентральный>
Банка ВТБ (ПАО) г. Москва
р/с 406028 l0600170000012
к/с 30101 8l01452500004l 1

Бик 0445254l l

Телефон отдела продzDк: 8 (499) 290-02-06
Телефон контакт-центра: 8 (495) 122-22-00

E-mai[: sale medcentr.

м.п.

АГЕНТ:
ооо (
Алрес:

инн
кпп
р/сч
кор/с
Бик
огрн
Тел,
электронная почта

Генеральный директор

)

м.п.


